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Esta normativa pretende dar Esta GUIA es una herramienta préctica,

respuestaaun modelo que parte que sirve para la presentacién de los principales aspectos de
de una enfoque transformador

y emancipador y de una idea de
participacion basada en la justicia

la ordenanza reguladora de la participacion ciudadana,
la colaboracion publico-social y 1a apertura del Ayuntamiento

social. de Oiiati.

En este sentido, respalda los

valores y principios de acceso a la En esta guia encontraras informacion Gtil sobre participacién en
informacién publica, transparencia, politicas municipales, vias para el fortalecimiento de la red
horizontalidad, participacion, de asociaciones y colectivos ciudadanos, y diferentes

confianza, reciprocidad, posibilidades de contactar con el Ayuntamiento.

interaccion, cooperacién, igualdad,
inclusion y empoderamiento,

desde una perspectiva de géenero e puedes descarear la

interseccionalidad. Ordenanza municipal
desde aqui.

Si tienes alguna consulta sobre la guia o quieres ponerte en
contacto con el departamento de participacion, puedes ponerte
en contacto enviando un mensaje a esta direccion:

partaidetza@onati.eus
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¢Desde donde, como y
con quién construiremos
las politicas publicas y
comunitarias?

Vamos a transformar juntos.

Es evidente que en las altimas décadas la sociedad ha cambiado
radicalmente. Las crisis que hemos vivido recientemente

son un claro indicador de un cambio de época. Por tanto,
también debemos redefinir las politicas publicas para paliar

los efectos indeseados de estos procesos de cambio y superar
los retos, tanto nuevos como antiguos. Todo ello nos exige

a los Ayuntamientos y a las instituciones publicas no sé6lo

un cambio de enfoques, sino también de las formas de hacer

y de interaccionar. Y para que las politicas publicas tengan

esa capacidad transformadora debemos tener en cuenta las
perspectivas participativas, comunitarias y feministas. Situando
siempre en el centro a las personas y al territorio, y hacerlo junto
con las personas. Hacerlo contigo.

Ademas, las nuevas formas de gobierno exigen la apertura de
las instituciones hacia la ciudadania, para garantizar el acceso
a la informacion publica, la publicidad activa, y la rendicion

de cuentas sobre las responsabilidades derivadas de la gestion
publica y de los compromisos adquiridos como gobierno.

Por ello, el Ayuntamiento de Ofiati mantiene su
apuesta para situar en el centro las politicas de
participacion ciudadana y las politicas con enfoque
comunitario, ya que tanto las unas como las otras
las considera como palancas para la accion, con el
objetivo de superar las desigualdades, junto con el
resto de politicas publicas y redes con vocacion y
perspectiva transformadoras, educativas, creativas
y emancipadoras.

Estos ultimos aflos hemos creado un departamento
con competencias y responsabilidades en estas
materias, hemos aportado diversos recursos,
hemos creado una red con otras instituciones y
otros agentes, y hemos desarrollado y acompafiado
diferentes procesos y proyectos. El ltimo paso ha
consistido en la elaboracién de una normativa local
basada en la practica y en el conocimiento.

La profundizacion en las politicas de participacion
ciudadana se basa en tres pilares fundamentales:

- Participacion ciudadana en las politicas
publicas.

- Fortalecimiento y articulacion del tejido social

y la participacién desde las 16gicas comunitarias.

« Apertura institucional.

Para ello, consideramos fundamentales
los siguientes valores:

- acceso a la informacién - interaccion
publica

- cooperacion
- transparencia :
P - igualdad
- horizontalidad . P
- inclusion
- Participacion - empoderamiento
- confianza (desde una perspectiva
de género y de
- reciprocidad interseccionalidad)

Esta normativa regula exclusivamente la
participacion institucional de la ciudadania, y
ofrece herramientas para que se materialice la
participacion, mas alla de las instituciones, a través
de iniciativas populares o sociales.

En este sentido, esta normativa recoge, dentro de
los limites de la ley, las posibilidades de incluir,
desde una perspectiva feminista e interseccional,

a sectores y colectivos de poblacion que han estado
tradicionalmente infrarrepresentados y excluidos
del dialogo publico y de la agenda publica, y cuya
voz ha tenido una legitimidad muy limitada. Se
presta especial atencion a las mujeres, a la infancia
y lajuventudy a las personas migrantes, cuya
situacién administrativa y personal, especialmente
en el caso de las mujeres, condiciona totalmente su
participacion.




Del reconocimiento y ejercicio
de los derechos a la promocion y
facilitacion de la participacion.

El Ayuntamiento de Onati reconoce el derecho a participar y a ser
parte en la construccion de una vida mejor y de una sociedad civil
mas fuerte y cohesionada, y ofrece garantias y herramientas para
el ejercicio de dicho derecho, ya que no pretender reducir la cultura
participativa solo a su mera promocion. Basandose en una accion
de gobierno clara, firme y proactiva, pretende impulsar y fortalecer
la participacion ciudadana y una vision socio-comunitaria de

la participacion, desde su compromiso y responsabilidad como
institucion publica.

Con el objetivo de fomentar la participacion
socio-comunitaria y ciudadana, en el
Ayuntamiento de Ofiati atendemos a dos
aspectos:

1. Facilitar herramientas, espacios y procesos
para la participacion e influencia de la
ciudadania en los asuntos publicos.

2. Ofrecer, las condiciones y las
oportunidades para impulsar o facilitar la
organizacion y la accién de la comunidad y
del tejido social.

En este sentido, este Ayuntamiento reconoce
y agradece la contribucidon de los saberes y
las practicas de las personas, asociaciones y
colectivos locales a la historia de este pueblo,
a su construccion y a la cultura participativa;
y destaca, especialmente, las aportaciones
de aquellos espacios no reconocidos
socialmente, y mayoritariamente femeninos,
ya que nos ofrecen infinitas oportunidades
para construir pueblo desde las relaciones y
el dia a dia. Queremos que las iniciativas y las
féormulas de colaboracién publico-sociales
ocupen una posicién privilegiada. Y todo

ello sin deteriorar, limitar o condicionar la
capacidad de iniciativa y organizacion de los
agentes sociales.

Ante el derecho de la ciudadania a participar
en los asuntos publicos, la participacion debe
incidir en el disefio e implantacion de las
politicas publicas y en el funcionamiento de los
servicios municipales.

En este sentido, nos corresponde a las
instituciones establecer garantias y crear
condiciones para que la participacion sea real

y efectiva, asi como adoptar medidas para
afrontar las diversas formas de exclusion y para
incrementar las oportunidades de participacion.
Para ello, vemos que es necesario dar visibilidad
alos sectores y colectivos histéricamente
relegados y conseguir la legitimidad de las
voces y las vivencias que, por diversas razones,
han sido cuestionadas o ignoradas.

Con el fin de reducir los desequilibrios,

a los Ayuntamientos nos corresponde
adoptar cuantas medidas sean necesarias
para identificar, nombrar y superar tanto
las limitaciones y debilidades que tenemos
como institucion, como los osbtaculos y

las dificultades que generan las normas

y estructuras sociales actuales. En este

afan, prestaremos especial atencion a las
discriminaciones por razén de sexo-género,
clase, edad, origen o cualquier otra condicién
socioecondmica.




;Cuales son los objetivos
de esta nueva normativa’

E0

Mayor calidad democratica.

@
Regulacion de los ambitos de relacion
entre la Administracion y la ciudadania
en materia de participacion ciudadana,

colaboracion publico-social y apertura
institucional.

2 2 ©
@ 2 @ @

Fomento y profundizacién de
la cultura participativa en el
municipio.

/’Rﬂ
At
2 &

Fortalecimiento de la participacion
social, a través del impulso y la
articulacion del asociacionismo,
del voluntariado y de la sociedad
civil organizada.

bk
&\

Regulacion de las condiciones y los
medios para la colaboracion
publico-social, a través del impulso
y la articulacion del asociacionismo,
del voluntariado y de la sociedad civil
organizada.

Definicion de los derechos y los
procedimientos de transparencia, asi como
de los canales de comunicacion

e informacion a la ciudadania.

F
W=t

Regulacion de los derechos,
condiciones y canales

para la participacién ciudadana
—individual y colectiva— con el fin
de promover y facilitar la
participacion ciudadana en los
servicios y en los procesos de toma
de decisiones politicas, y en la
gestion de los asuntos de interés
municipal.
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Sé parte, toma la palabra.

¢Como
participar?

Como partedela
ciudadania, tienes derecho
a participar, y varias
opciones para ello.

El Ayuntamiento promovera el ejercicio
efectivo de los derechos de participacion.

Generacion de condiciones

Promoviendo los canales y las
herramientas suficientes, abiertas,
flexibles y adecuadas para lograr una
participacion lo mas amplia y extensa
posible, y estableciendo los medios
especificos para ello.

P3

Inclusion en todos los ambitos

Desde una perspectiva de géneroy de
interseccionalidad, minimizando o eliminando
los obstaculos que entorpecen la participaciéon
y atendiendo a las dificultades de determinados
sectores y colectivos.

_12_

Teniendo en cuenta la vulnerabilidad

El Ayuntamiento promovera la participacion de
personas, sectores y colectivos que se encuentran
o0 se pueden encontrar en situacion o riesgo de
vulnerabilidad.

_13_
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'arte, toma la pv k 01. ¢(Como participar?
iR
De reChO de Puedes presentar una solicitud o exigir una 0

aclaracion al Gobierno Municipal sobre cualquier

L] L] ,
' p eticion asunto cuya competencia recaiga

en el Ayuntamiento de Onati.
* Aunque el contenido de este tipo de peticiones puede ser diverso,

debe ceiiirse siempre al articulo 29 de la Constitucién Espariola.

@ ¢Quién puede solicitarlo?
@ Cualquier persona, individual o colectivamente
Documentacion a presentar: * En solicitudes colectivas, ademas:
- Nombre y apellidos. - Firmas de todas las personas solicitantes.
Derecho de N Derecho de - Domicilio y canal para las notificaciones. - Nombre y apellidos.
peticién. X /x reunion. - DNI o pasaporte. - DNI o pasaporte.

- Objetivo de la solicitud.

Derecho de las personas
a ser escuchadas.

Derecho a consulta publica ) )
previa ﬁ ¢A través de qué canales?

Debe presentarse por escrito, presencial o
telematicamente, seglin la normativa o el

& 8

' Derecho a presentar Derecho a iniciativa procedimiento municipal vigente.
« quejas, reclamaciones popular
y sugerencias.

Obligaciones
del Ayuntamiento:

Derecho a intervenir Derecho a consulta
en los Plenos municipales. popular

L

El Ayuntamiento acusara recibo Sino se ha acreditado la
de la peticion. identidad, se concedera
un plazo de 15 dias para la

: 3 subsanacion.
@ Derecho a intervenir en las

comisiones informativas

Admision a tramite de la solicitud:

i
7 N 5 NO - Cuando el objeto de la solicitud
Para aclarar dudas previas sobre los derechos El Ayuntamiento debera  El Ayuntamiento no sea competencia
N = S i ’ s responder en el plazo dictara resolucion del Ayuntamiento de Ofiati.
puede dirigirse al Servicio de Atencion Ciudadana (SAC) por estas tres vias: D blaz : Y
maximo de 3 meses motivada en el plazo de
® e indicar las medidas 45 dias, manifestando - Cuango sea una solicitud
\. @ @ adoptadas o previstas. la inadmision de la con tramite administrativo
solicitud. especifico.
Por teléfono Presencialmente Por e-mail
94378 04 11 SAC haz@onati.eus
(010 si se llama desde Onati) boRllen Enpargntza, L
De lunes a viernes
de 07:30 a 15:30.
X5 i

_15_
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Sé parte, toma la palabra. 01. ¢Como participar?

DereChO de laS Si tienes interés legal o te vas a ver N Derecho a presentar Tienes derecho a comunicar —\

afectado de alguna manera por la tu disconformidad o

per sonas tramitacion de un procedimiento o una qU_ Ej as , reCIamaCioneS insatisfaccion, asi como

accion municipal, tienes derecho a ser o . a proponer mejoras en
ad Ser eSCU_Ch adaS escuchado o mediante audiencia publica. y Suge rencias cualquier ambito de
* También pueden llevarse a cabo las audiencias actuacion del Ayuntamiento.

(encuentros o sesiones especificas) por iniciativa
de la Alcaldia o por peticién de la mayoria absoluta
de los miembros de la Corporacion.

¢Quién puede solicitarlo?
A través de la iniciativa popular, a peticion de

De

ﬂ ¢A través de qué canales?

Debe presentarse por escrito, ? . s 2 p)
iaci i i { . . , uien puede presentarlo:
asociaciones y colectivos c1‘udadanos, asi como a presencial o teleméaticamente, segtin V) CQ p p
peticion de ciudadanos y ciudadanas particulares, la normativa o el procedimiento Cualquier persona, individual o colectivamente.
siempre que se presenten las firmas del 2% de la o .
municipal vigente.

poblacion mayor de 16 afios.
* Si el turno de palabra tiene lugar a través de
plataformas digitales

, o serd necesario ajustarse a los tiempos

del formato presencial.

El procedimiento para poner en
marcha una audiencia ptiblica por

medio de la iniciativa popular: ﬁ A través de qué canales?

. & . .
Ver pagina 22 . :
Ver pdgina 22 \j@; Funcionamiento: Debe presentarse por escrito,
1. Exposicién del solicitante, maximo 30 minutos. presencial o telematicamente, segin
Documentacion a presentar: o o la normativa o el procedimiento
. Escrito razonado. 2. Opinion delas personas res_ponsables politicas del municipal vigente.
- Informe sobre el tema a tratar. Ayuntamiento, maximo 30 minutos.
- Firmas recogidas, indicando la identidad 3. Turno de palabra para que las personas asistentes
de las personas firmantes. puedan expresar su opinién, maximo 30 minutos,
distribuidos entre todas las personas que deseen
tomar la palabra.
Peticién general: /.. Turno de réplica para las personas responsables
del Ayuntamiento, de menor a mayor representacion;
https://www.ofati.eus/es/tramites?set _language=es maximo de 10 minutos.

5. Conclusiones, en su caso.

Obligaciones

Obligaciones A
del Ayuntamiento:

del Ayuntamiento:

La Alcaldia convocara Audiencia Publica dentro de
los 30 dias siguientes a la solicitud de audiencia.

Enviar una respuesta razonada, por
escrito, en un plazo maximo de 3 meses.

Se debe respetar un intervalo de 15 dias entre la
convocatoria y la audiencia.

-16 - -17 -
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Sé parte, toma la palabra.

De

Derecho a pedir
la palabra en
los Plenos

@
e

Los Plenos municipales son publicos.

Puedes pedir la palabra para hablar
sobre los temas del orden del dia o
sobre temas de tu interés.

En cualquier caso, cualquier persona
que asista al pleno como publico
podra intervenir en el turno de
ruegos y preguntas.

* En los Plenos Extraordinarios no se puede

pedir la palabra.

¢Quién puede solicitarlo?
Cualquier persona, individual o colectivamente.

" ¢Através de qué canales?

Debe presentarse por escrito,
presencial o telematicamente,
seglin la normativa o el
procedimiento municipal vigente.

Documentacion a presentar:

Deberas solicitarlo por escrito y con una antelacién
minima de 48 horas (si se realiza hasta 8 horas antes,
se debatira tras el turno de ruegos y preguntas).

Informacion a presentar:
- Nombre y apellidos.

- DNI o pasaporte.
- Teléfono o email (o direccién para notificaciones).

Funcionamiento:

1. La persona solicitante hablara durante un tiempo maximo
de 10 minutos.

2. Respuesta de la Presidencia del Pleno.

3. La persona solicitante tiene la oportunidad de responder.
/4. Respuesta final de la Presidencia.

* Sivas a necesitar mds tiempo, deberds indicarlo junto con la solicitud.

Obligaciones
del Ayuntamiento:

La Secretaria del Ayuntamiento incluiré la solicitud El Ayuntamiento publicara

como punto del Orden del Dia, siempre y cuando

el Orden del Diay las actas

se le haya notificado con 48 horas de antelacion de los Plenos.
al inicio del Pleno. En caso contrario, el tema sera

debatido después de finalizar el turno de ruegos y

preguntas.

_18_
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01. ¢Como participar?

Las comisiones informativas del
Ayuntamiento no son publicas. No

Derecho a tomar
la palabra en

las comisiones
informativas

expresar tu opinion sobre un tema
concreto o para recibir los informes
solicitados.

* La ciudadania no podrd participar en

las Comisiones convocadas por trdmite de urgencia.

¢Quién puede solicitarlo? &' ¢Através de qué canales?

Cualquier persona o entidad,

A S Debe presentarse por escrito, presencial o
para una participacion regular o periddica.

teleméaticamente, segtin la normativa o el
procedimiento municipal vigente.

Documentacion a presentar:

- Solicitud motivada, por escrito. La solicitud
deberd realizarse con una antelaciéon

minima de 8 horas. Funcionamiento:

@
o

1. La persona solicitante hablara durante

En el caso de solicitudes de participacién
un tiempo maximo de 10 minutos.

regular, cuando la solicitante sea una entidad,
se debera presentar, ademas

de lo anterior: .
. ) 3. Respuesta de la persona solicitante.
. Nombre y apellidos de los/las titulares.

. Nombre y apellidos de las personas sustitutas.

* Sivas a necesitar mds tiempo, deberds indicarlo

junto con la solicitud.

* No tendrds derecho a voto.

Obligaciones
del Ayuntamiento:

- La Presidencia de la Comision podra denegar la autorizacion,
con exposicion de los motivos.

- La Presidencia de la Comision dictara resolucion autorizando
la asistencia a las reuniones.

- Enviar el Orden del Dia a las personas participantes.

_19_

obstante, puedes pedir la palabra para

2. Respuesta de la Presidencia de la Comisién.

/.. Respuesta final de la Presidencia de la Comision.




Sé parte, toma la palabra.

Todas las personas podemos utilizar los
8’ & k De ]feChO de locales, equipamientos y espacios publicos
0/ . municipales con el fin de ejercer nuestro
= reunion derecho de reunion, en funcion de su
disponibilidad.

* Cuando se celebren reuniones y manifestaciones
en lugares de trdnsito ptiblico, se deberd respetar
la normativa estatal y autonémica vigente

que requle este derecho.

2 ¢Quién puede solicitarlo?

Cualquier persona, individual o colectivamente.

$Qué condiciones se tendran en consideracién?
- Caracteristicas del espacio.
- Condicién de la persona solicitante.

- Se deberan cumplir los requisitos de uso vigentes en cada caso, y se deberé tener en
cuenta la ordenanza que recoge los precios ptblicos para el uso de las instalaciones
municipales.

" ¢Através de qué canales?

Debe presentarse por escrito, presencial o telemdticamente, segiin la normativa o
el procedimiento municipal vigente.

Obligaciones El Ayuntamiento dispondra, en

. . la medida de sus posibilidades,
del Ayuntamlento' de equipamientos adecuados y

accesibles para la celebracion
de reuniones. Los requisitos
para su uso estaran claramente
definidos.

01. ¢Como participar?

h Antes de elaborar una ordenanza o una normativa
4 Der eC O municipal, si puedes verte afectado por ella o si eres

ad Ccon Sult a parte interesada, tienes derecho tanto a saber que se

va a proceder a la regulacion una determinada materia,

Z bl . como a ser informado y opinar sobre los objetivos,
pu ]-C a sobre los problemas que se pretenden resolver, sobre

. las necesidades y las posibilidades de regulacion, y
pIEVIa sobre las soluciones alternativas a la regulacion.

* El Ayuntamiento podrd denegar dicho trdmite en los siguientes casos:
- Cuando se trate de normas presupuestarias y organizativas.
- Cuando concurran razones graves de interés publico, dejando

constancia de tal circunstancia en los informes de legalidad que
se presenten en el Pleno municipal.

2 ¢Quién puede realizar una consulta? " ¢Através de qué canales?

Cualquier persona, individual o colectivamente. ) )
Debe presentarse por escrito, presencial
https://www.ofiati.eus/es/tramites/consulta- o telematicamente, seglin la normativa o
publica-previa-a-la-elaboracion- el procedimiento municipal vigente.
de-propuestas-de-reglamento-y-ordenanzas
2set_language=es

Tendrés un plazo de 20 dias hébiles desde la
publicacién de la consulta previa para dar tu opinién.

Informacion a presentar:
- Datos personales.

- Opinién expresa sobre los siguientes aspectos:
1. Los problemas que se pretenden solucionar a través de la iniciativa.
2. Siresulta necesaria y oportuna la aprobacién de dicha norma.
3. Los objetivos de la norma.
4. Otras alternativas reguladoras y no reguladoras posibles.

Obligaciones Acordar la realizacion de la consulta

publica previa, asi como elaborar y

del Ayuntamlento: definir el contenido de la misma.

Habilitar la consulta a través del portal
web del Ayuntamiento (en el plazo de 20
dias habiles).

Analizar las aportaciones recogidas.

Elaborar y publicar el informe sobre los
resultados de la consulta.

_20_
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Sé parte, toma la palabra.

Derecho a
la iniciativa
popular

Puedes tomar la iniciativa y, mediante
una recogida de firmas, puedes solicitar al
Ayuntamiento que realice una actividad de
interés general de su competencia.

Tipos de solicitudes y nimero de firmas necesarias:

\_

Para presentar textos articulados
como ordenanzas, reglamentos, etc.

para su tramitacion.

v

10 % de la poblacién
mayor de 16 afios

%

-

\_

N O N

Para proponer la
celebracion
de consultas populares

v J

2 % de la poblacién 10 % de la pobla~cién
mayor de 16 afios j K mayor de 18 afios j

Para poner en marcha
una audiencia publica

\_

4 Para iniciar un proceso I fp
participativo

o crear un 6rgano de
participacion

5 % de la poblacién
mayor de 16 afios

~

ara cualquier actividad de
interés publico municipal

v

5 % de la poblacion
mayor de 16 afios

NG j

¢Qué no se puede solicitar?

% Limitacién o restriccién

de los derechos y deberes
fundamentales recogidos en
el capitulo II del titulo I de la
Constitucién Espafiola.

% Modificaciones en
materias propias del
Reglamento Orgéanico
Municipal.

% Modificaciones en
presupuestos ya
aprobados.

% Modificaciones de los
tributos municipales y
de los precios publicos.

01. ¢(Cémo participar?

1 Comision Promotora

!

Procedimiento:

* Consulta de las condiciones o
especificas en la ordenanza municipal.

Entre las personas promotoras se constituird una Comisién Promotora para el impulso de la Iniciativa
Ciudadana, compuesta por:

% Al menos 3 personas (empadronadas en Ofiatiy @ Las entidades ciudadanas, asociaciones sin animo de lucro,
mayores 18 afios, que no sean cargos electos).

% Las personas promotoras formaran parte de la
Comisiéon Promotora de la iniciativa ciudadana.
La Comisién se comprometera a recoger el 2
minimo de firmas exigido segtin el tipo de
solicitud.

organizaciones empresariales, organizaciones sindicales y
colegios profesionales cuyo ambito de actuacién radique en
Ofiati podran promover la iniciativa ciudadana.

En el caso de las consultas populares, no podran formar
parte de la comisién las personas que incurran en alguna

de las causas de inelegibilidad o incompatibilidad que
establece la legislacién vigente para los cargos electos

y altos cargos de las instituciones vascas, ni las y los
miembros del Gobierno Vasco o del Estado. Ver pdgina 26

2 Presentacion de la solicitud y de los pliegos de recogida de firmas

@ ¢A través de qué canales se puede presentar?

Debe presentarse por escrito,
presencial o telematicamente, seglin la
normativa o el procedimiento municipal

vigente.

% Presencialmente:
&2 Servicio de Atencién Ciudadana (SAC).

Telematicamente, a través de la sede

electronica: S AR

La solicitud debera ir acompaiiada de la propuesta de pliegos para la
recogida de firmas presenciales o la propuesta de impreso telematico.

Aspectos del pliego o del impreso:

Motivos que
aconsejan la
aprobacion de la
iniciativa.

Texto integro

de la iniciativa
propuesta (de
modo que las
firmas no puedan
estar separadas
del texto).

Documentacion a presentar:

Relacion de integrantes de la

Comisién Promotora
(nombre y apellidos, y
fotocopia del DNI firmada),
con indicacién de la persona

designada como portavoz y su

sustituta.

Clausula informativa

en la que se explique el
objeto de la recogida de los
datos de caracter personal
y requisitos materia de
proteccion de datos.

Espacio suficiente

como para escribir

los siguientes datos:
nombre y apellidos, DNI/
Pasaporte/TIE, firma,
fecha de nacimiento,
cddigo postal y firma.

En el caso de que lainiciativa Relacion de personas Solicitud de
provenga de otras entidades: fedatarias (en su
certificado del acta de la
reunion en la que conste

utilizacion del
espacio publico
(siprocede).

€aso).

la aprobacién del acuerdo,

Presidencia.

firmado por la Secretaria y la
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Sé parte, toma la palabra.

01. ¢Como participar?

solicitud cumple todos
los requisitos.

4 Sila documentacién
presentada fuera incompleta,
el Ayuntamiento se lo
comunicara a la Comisién
Promotora para que, en
un plazo méaximo de 10
dias habiles, presente los
documentos preceptivos.
Sino lo hace, se considerara
que desiste de la solicitud.

A Designacion de per

la autenticacion de firmas presenciales

Derecho
ala II;ICIatlva
‘e . .. popuiar
Requisitos especificos para la presentacion de solicitudes:
o 5 Recogida, autenticacion y presentacion de firmas
En el caso de una disposicion de En el caso de una consulta popular:
caracter general: Mediante una
La iniciativa debera recoger los antecedentes % El texto concreto de la @ Las personas . plataforma digital Una combinacién
necesarios para poder pronunciarse a favor o en pregunta llamadas a @ Forma de recogida:
‘ de ambas
contra. La propuesta de pliegos o el impreso de la participar. D .
plataforma digital para la recogida de las firmas 27  Presencialmente
incluira: % El ambito % Lamemoria *Lasfi id al deberd 1
) » territorial. justificativa de los N o irmas recogidas presencia mente se deberan presentar en lotes. * Plazo de recogida de firmas: 2 meses (a contar
% El texto articuladodela %2 Laexposicién de los motivos que aconsejan ; [;)Qltgerg acreditarse la validez de las firmas por los procedimientos desde el dia en que se devuelve a la Comisién Promotora
disposicién o las lineas motivos que aconsejan la iniciativa *‘1 ilitados. . el primer llote de documentos validados por los servicios
basicas delimitando con la tramitacion y la ) L Sz v aipoin [Riveopl el O paniepaics)
precisién su objeto junto aprobacién % La identificacion de las personas promotoras
los principios y criterios de la disposicién de (nombre y apellidos, y fotocopia del DNI firmada).
que deben inspirar el caracter general. Ver pdaina 22 Mediante firma digital, tramitadaa | Mediante firma Plataformas digitales
3 ’ . . ’ . .
articulado. Pos través de un sistema de usuario/ay | electrdnica. para larecogida de
@ contrasefia, validado a mediante los firmas, que incluyan
o, o, L o ) espacios digitales de participacién un sistema de
3 Comprobaciony admision a tramite de la solicitud por parte del Ayuntamiento gestionados por el Ayuntamiento. revision.
Medios de
_ o verificacion de
Como paso previo a 9, Sisetrata dg una 1n1c1at11/ta para lla 3 Si cuenta con un presupuesto lavalidez de las - En Notarfa.
la recogida Qe firmas, Elr Zml?rﬁgrr;ﬁeenl’i(r)la Sggzuso?ic%(t)g:u?lr, superior a500.000 euros, el firmas: - A través de la Secretarfa municipal. Plazo de verificacion de firmas
el Ayuntamiento se elay 1o p , Ayuntamiento podria denegar 2 La Comisién Promotora por parte del Ayuntamiento:
aseguraré de que la informe economico para poder medir el el tramite. ) : plazo maximo de un mes.

impacto que el resultado de la consulta - Las personas fedatarias especiales designadas previamente.
puede tener en el presupuesto y en la
planificacién de la actuacién municipal.

5 Si se cumplen los requisitos: 6 En el plazo maximo de un mes a contar . . . .
desde la presentacién de la solicitud*, se Obllgacmnes del Ayuntamlento o

/\ notificara la ADMISION o INADMISION Una vez admitidas a trdmite las solicitudes y verificada la validez de las firmas.
de la solicitud, en cualquier caso, con

7, @ indicacion de los motivos (Si la solicitud es INICIATIVA SOLICITADA DEBER DEL AYUNTAMIENTO

admitida, se publicara en la pagina web). ” . . i ) X ) .
Presencialmente: Telematicamente: * Este plazo duedard en Solicitud de una audiencia publica. El Ayuntamiento debera realizar la convocatoria en un plazo /
los plifzgos defirmas el formu.lario yel sistema suspgnso s?se solicita - - msln® s 50 dit, -
deberan numerarsey  derecogida se deberan aclaracién a la Aprobacion de una disposicion de Ordenar la tramitacion en los 3 meses siguientes.
sellarse. validar con antelacion. Comision Promotora. caracter general.

Convocatoria de una consulta popular. | El consejo municipal debera aprobar la propuesta y comprobar que
la iniciativa se ajusta al ordenamiento juridico.

SO ORI E S GP R ELES DR Solicitud de un proceso participativo.

Creacion de un 6rgano de Derivar al 6rgano competente, para que eleve la propuesta de
. o . - - articipacion. su creacion al Pleno del Ayuntamiento. Este debera comunicar
% Pueden adquirir la condicién de % El compromiso se asumird con la D En caso de falsedad, asumiran P P pliblicamente su decisi ényy en caso de oponerse, debera motivar
fedatarias especiales las personas secretaria del Ayuntamiento, una vez las responsabilidades legales, dicha oposicién en el plazo maximo de 30 dias. ‘
mayores de 18 afios empadronadas en firmada la declaracién personal ante incluso penales.
cualquier municipio de la CAPV que la Comisién Promotora. o v .
prorgetan autent?car correctamgnte - En el caso de que se trate de actividades - En el caso de que se proponga la aprobacion - El Ayuntamiento les
las firmas que requieren la aprobacién del Pleno de una disposicién de caracter general, ofrecera asesoramiento
’ del Ayuntamiento: un miembro de la la Comisién Promotora podra rechazar técnico.
% La Comision Promotora deberd presentar en % Enun plazo maximo de 15 dias contando desde que Comision Promotora podra asistir al la propuesta antes de la votacion para
el Ayuntamiento la relacién de las personas se presente la relacién de personas fedatarias, el Pleno para exponer la propuesta. su aprobacion deflr}ltlva, siconsidera
designadas como fedatarias hasta 15 dias antes de Ayuntamiento notificard a la Comisiéon Promotora que en lf‘al tramitacion se hq qul_fl.cado
la finalizacién del plazo de recogida de firmas. las habilitaciones adjudicadas a dichas personas, sustancialmente e'l contenido inicial de la
o las razones para denegarlas. propuesta normativa.
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Sé parte, toma la palabra.

Derecho a
consultas
locales

Puedes tomar la iniciativa y solicitar al
Ayuntamiento que, mediante un sistema de
votacion, consulte la opinion de la ciudadania
sobre cuestiones de su competencia de espacial
relevancia y de interés general

* Tiene cardcter consultivo y no tiene valor de referéndum.

¢En qué consiste?

Se trata de un mecanismo de participacién ciudadana a través del cual la ciudadania puede
expresar su opinion sobre cuestiones de su competencia de espacial relevancia y de interés
general, mediante un sistema de votacién universal, directo, libre, igualitario y secreto.

o01. (Como participar?

Consulta popular:
cuando se trata de cuestiones de especial relevancia de

Existen dos tipos de consulta:

competencia municipal que afectan al conjunto del municipio.

Consultas sectoriales o de ambito territorial limitado:
cuando afecta exclusivamente a una parte de la
ciudadania o a una parte del término municipal.

Caracteristicas:

Vinculabilidad:

Los resultados NO seran vinculantes. Sin embargo:
- Los grupos municipales pueden expresar
si aceptan o no los resultados.
- El 6rgano que tenga atribuida
la toma de decision (Junta de Gobierno Local
o Pleno de la Corporacion) debera pronunciarse
sobre la forma en que afectara la consulta.

Limites:

- Se podra realizar un UNICO proceso de
consulta al afio (en cada proceso se podra
someter a consulta mas de un asunto).

- El Ayuntamiento procurard aglutinar las
diferentes iniciativas

en un mismo proceso de consulta.

- Una vez iniciados los tramites

para promover la consulta, no se podra
promover otra consulta sobre el mismo tema
hasta transcurridos cuatro afios.

¢En qué fechas no se puede hacer?

- Durante el tiempo comprendido entre
la convocatoria de elecciones generales o
autondmicas y el plazo para su celebracion.

Principios:
- Transparencia. - Deliberacion publica.
- Publicidad. - Igualdad y no
- Claridad. discriminacion.
- Acceso a la informacién. - Inclusion.
- Neutralidad - Accesibilidad universal.
institucional. = Eficacia'.’
- Prevalencia del interés - Proteccion de datos.
colectivo. - Rendicion de cuentas.
- Diversidad.

Temas:

NO seran objeto de consulta:

- Aquellos que vulneren o puedan poner en duda la
dignidad de las personas, los derechos humanos, los
derechos fundamentales o las libertades ptblicas.

- Aquellos que se refieran a los ingresos publicos de
la Hacienda Local y a la sostenibilidad financiera del
Ayuntamiento.

- En el caso de las elecciones municipales, esta
imposibilidad se extiende al periodo comprendido
entre los 90 dias naturales anteriores a la celebraciéon
de las elecciones y los 90 dias posteriores a la toma de
posesion del nuevo Gobierno Municipal.

)
%)

¢Quién puede promoverla?

/ I

@ Cuando se promueva por el Ayuntamiento: @ Cuando se promueva por

iniciativa ciudadana:
- Documentacion a presentar:

- Texto detallado de la pregunta o
preguntas.

- Memoria explicativa.

- Ambito competencial de la consulta.

¢Quién puede realizar la convocatoria?

+ Mayores de 18 afios con derecho a voto
en las elecciones municipales.

- La solicitud de consulta debera

- La solicitud debe contar con informes de estar suscrita por el 10 % de la poblacion

diferentes Departamentos del Ayuntamiento. empadronada en Ofiati.

. Para conocer todos los requisitos
BTl Enicaso de APROBACION, ara la solicitud de una cgnsulta ver
DESISTIMIENTO: el acuerdo deberd recoger P ’

el apartado Derecho a la Iniciativa
Ciudadana, en la pdagina 22

- Deberdn exponerse las  los términos exactos de
razones concretas. la consulta, la pregunta o

« El acuerdo podrd ser preguntas

recurrido. y, en su caso, Consulta el procedimiento completo
la identidad de las personas en las pdginas 28 a 31
votantes. .

;Quién tiene derecho a voto?

- Mayores de 18 afios (tienes que haber cumplido esta edad al inicio la votacion). A
. Personas que estan empadronadas en el municipio en el momento en que se realice

ia de la consulta. ] i
5 S de 4mbito territorial limitado, el Pleno de la Corporacion

. En las consultas de caracter sectorial y ' .
a decidi el extranjero y/o de menores
ici idir el derecho al voto de personas residentes en ¢
e rm g plidos al menos 16 anos.

de edad que, en el momento del inicio de la votacion, tengan cum

;Como se formula la pregunta’y cémo se responde?

aci tender.
_ pregunta: debe ser concreta, claray facil de ent : ’
= Res%)uestas: SI 0 NO (excepcionalmente, se podrd plantear una serie de respuestas alternativas).

* Se anulard el voto si se marcan mds de una casilla
0 hay comentarios, rasgurios o correcciones en la
papeleta de voto.

* Se considerard voto en blanco si no se responde a
la pregunta o no se marquen casillas.

!

Procedimiento:

@ Cuando se promueva por iniciativa ciudadana:

Consulte el procedimiento completo en las pdginas siguientes.

_26_

_27_



Sé parte, toma la palabra. o01. (Como participar?

gzi' Derecho a consulta
popular

. . R * El Ayuntamiento elaborara la relacion de personas con derecho
Procedlmlento o : % Formas de votar avoto. Se fijara un plazo para su consulta y para la presentacién

de reclamaciones.

Aprobacion de la consulta por iniciativa ciudadana

Modalidad presencial: Modalidad no presencial:

? Ut}a vez Vel‘lfl.cad(;s los % El acue'rdobse ildopc::alra lpor ] 2 ?1 la dei)cllsmn dlel Plen(;) es Tendra lugar en la mesa de consulta, mediante El voto se depositara a través de un sistema
Fr;rplt'e S prevllos, a 11 ;nayona abso uta del Pleno de avora ’e,len €’ acuerdo se papeletas de voto en sobre cerrado, que se de firma electrénica avanzado. En casos
1n1c1lativa se(zie evz:jr’a al Pleno a Corporacién. (SI/NO) (rieclo geran 1(; S t(larzn)lnos con;:rz:t;) S introduciran en urnas. excepcionales, se podra votar también por
en el plazo de 30 dias. * Si la decision es contraria: € la consuta, lats) preguntats . Criterios: correo certificado.

se podrd recurrir. y, en su caso, la identidad de las : ]
personas llamadas a participar. - Garantias:

- Identificacion de las personas participantes.

- Comprobacion de la inscripcion en el listado. - Seguridad en la identificacion.
L/ / - Confidencialidad del voto. - Que una misma persona no pueda
— Convocatoria - Integridad de los sobres, mediante un emitir mas de un voto.
= C tori Integridad de 1 b diant t d t
En el plazo de 15 dias Dentro de los 5 dias naturales sistema de custod,la adecuado, hasta - Conf1denc1al%dad del voto.
bacién d L desde la notificacién siguientes a la publicacion en el el momento del computo. - Transparencia.
lApro acion € Autorizacion de la autorizacion Boletin Oficial, la convocatoria : ¥ Se podrd establecer
a CorllsPl; ta [_:> por parte del :> por el Gobierno del C> se publicard en el portal web i gistema T,
por €t & e?o Gobierno del Estado, convocatoria del Ayuntamiento, en el tablén
municipal. Estado. de la consulta mediante de anuncios y en los medios de
resolucién de Alcaldia, y comunicacién de mayor difusién [% . ., . .
En la convocatoria se deberan constar: su publicacién. en el &mbito territorial. - Configuracion de las mesas de consulta en la modalidad presencial
- Naturaleza de la consulta y ambito - Periodo de votacion: se realizara en el plazo improrrogable % La mesa estard compuesta por un minimo @ En caso de no constituirse las Mesas, el
territorial de la misma. comprendido entre los 90 dias y un afio tras la publicacion de 2y un méximo de 5 personas, con sus nombramiento del personal municipal
- Pregunta(s) de la consulta. de la convocatoria en el Boletin Oficial, con un maximo de correspondientes suplentes. podra ser forzoso por parte de la Alcaldia.
. Sisterna de votacién 15 dias, consecutivos o alternos.
- . . - Lugares de votacion. @ Almenos 2 de sus integrantes % Las personas propuestas por los grupos
- Campaiia informativa (30-90 dias): : 7 . . : : oliticos municipales y las entidades
1 foti - Designaci6n de las mesas de consulta. seranpersonal municipal: la Presidenciay la b palesy
plazos, caracteristicas, canales de : .
: L) . ; Secretaria de 1a Me interesadas en la consulta podran estar
informacion... - Sistema de garantia y control del proceso. aria de la vVlesa.
o . como observadoras en la mesa.
» Personal municipal cualificado. @ El Ayuntamiento elegira a las personas

@ Los miembros de las mesas percibiran una

integrantes de las mesas mediante I
retribucion.

un sorteo entre el personal municipal
@7 Campaiia informativa y deliberacion publica . voluntario. Si fueran insuficientes, el

resto de integrantes podran seran vecinas
o vecinos de Ofiati (podran renunciar al

% En las consultas populares, se garantizara
al menos una mesa de consulta presencial

La campaiia informativa debera  Plazo: Durante este plazo, la Comisién Promotora, . por cada barrio de Ofiati, sin que en ningun
fes ; nombramiento). caso una mesa pueda tener designados mas
contemplar un periodode 30-60 dias. los grupos politicos y los agentes sociales y q habi p &
deliberaci6n piblica. profesionales interesados podran realizar actos e 800 habitantes.
de informacién y exponer su posicionamiento. /
: Funciones de las mesas de consulta

Espacios y recursos municipales

1. El Ayuntamiento 3. El Ayuntamiento 5. Se emplearan diferentes soportes, @ Contribuir a que las @ Identificar a @ Custodiar la lista de
determinara los espacios aprobara una campaiia de formatos y medios (en especial, personas participantes las personas personas llamad:ds a
publicos que pondra a comunicacion que respete los recursos audiovisuales) para ejerzan adecuadamente su llamg@as a par;ugpar, autorizar la
disposicién. los criterios de neutralidad. facilitar la compresién de los derecho a voto. participar. emision del voto y llevar el

. contenidos del boletin. registro de participantes.

2. En l? W eb, nuatielpall sis L. El Ayuntla mlenFo el.aborara 2 Efectuar publicamente el @ Velar por la 2 Otras funciones que se le
el bzt un.apartado con un b(?let} n il y 10 recuento provisional de las disposicién encomienden por parte del
todas las opciones sobre el distribuira en los domicilios. respuestas y dejar constancia del material Ayuntamiento,
tema de la consulta. en acta, necesario.
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Sé parte, toma la palabra. o01. (Como participar?

@ Derecho a consulta
popular

T2

Procedimiento:
. 2 3

é Sistema de garantias - 'i < Recuento de votos

Para garantizar la fiabilidad, transparencia, neutralidad y objetividad, la

Comisi6n de Seguimiento y Control de la Consulta %2 Finalizado el periodo de votacion, las % Los resultados se recogeran en acta que sera
realizara el seguimiento de la misma. Mesas procederan al escrutinio de votos y entregada a la Comisién de Seguimiento y

determinaran el resultado obtenido. Control.
Comisién de Seguimiento y Control de la Consulta % Elrecuento se realizara en un lugar publico. - En dicho acta se podran recoger las

alegaciones relativas a cualquiera de los

aspectos del proceso de votacion.
@ Se encargara de velar por la claridad, % El mandato de la Comision finalizara cuando el

transparencia y eficacia de la consulta. Ayuntamiento manifieste piiblicamente su posicién
sobre el resultado de la consulta.

@ Actuara con autonomia e independencia.

. . % Composicion:
% Se creara una Comision para cada proceso L. L.
de consulta - Estara integrada por un minimo de 5 personas

y un maximo de 15.

@ Laresolucion de la convocatoria debera prever - Se garantizara la paridad de género
la composicion de la comision, que sera tinica (minimo 40 %). @
para cada consulta. - Publicacion de resultados
+ El namero de integrantes del Ayuntamiento no
@ Los acuerdos de la comisién seran recurribles podra ser superior a la mitad mas uno del total ) . . .
ante el 6rgano que aprobé su nombramiento de personas. Alcaldia, en el plazo maximo de 7 dias desde Tanto contra la resolucion de los
. . la fecha de recepcion del acta, notificara los resultados, como contra la resolucion de
Enel todel t b ’ '
+ En el momento de la convocatoria se abrira . . . . ) ,
® Funciones: un plazoméximo de 30 dias. Las entidades resultados mediante resolucion. las alegaciones y/o incidencias, se podran
i i 4 interponer recursos administrativos
- Velar por el correcto desarrollo de la consulta. sociales 1nteresadasl deberan nombrar a la persona Hte P ‘ adm y
que les representara. jurisdiccionales ordinarios.

- Hacer el seguimiento de las actividades del ] i . .
Ayuntamiento. - Si el numero de entidades interesadas supera

el nimero maximo de integrantes, se hara

- Realizar sugerencias para mejorar el proceso P
un sorteo publico.

de consulta.

Posicionamiento del Ayuntamiento de cara al resultado
Iy N . En el plazo maximo de 60 dias naturales desde la resolucion del resultado y de las
- La composicién definitiva se aprobara hcidenci 14 icipal if ‘ de ‘bl vad
por resolucién de Alcaldia. 1r}€1 enc1as,t? organo municipal competente manifestara de forma publica y motivada
como incidira el resultado de la consulta.

- Revisar el recuento de resultados y remitir
las actas y los informes de incidencias a
la Alcaldia.

- La resolucion de la convocatoria podra asignarle
cualquier otra funcién.
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Si te gustaria poner en marcha un nuevo
espacio de participacion ciudadana,

puedes consultar la pagina 22 de esta
guia: “Derecho a la iniciativa popular”.
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Los espacios de participacion ciudadana
pueden ser reglados o no reglados, y pueden
tener una duracién determinada o indefinida.
Pueden adoptar diferentes formas: consejos,
observatorios, foros, mesas...

Permiten hacer un seguimiento y analisis
compartido sobre diversas materias de ambito
sectorial o territorial, sobre las practicas de
légica comunitaria o sobre las experiencias de
participacion que se desarrollen en el municipio.

Espacios de
participacion
ciudadana

Son espacios de encuentro e interlocucion estables y duraderos,
en los que abordar diferentes temas desde una perspectiva
sectorial y/o territorial.

Para el ejercicio de estas funciones, las personas
participantes deben recibir informacion
suficiente sobre las actuaciones municipales

o0 los temas a tratar.

Pueden ser promovidos tanto por el Ayuntamiento como
por iniciativa ciudadana.

Composicion:

28

Son espacios en los que el Ayuntamiento,

la ciudadania —de manera individual u organizada-—,
asi como otras entidades se relacionan entre si

y trabajan conjuntamente.

ayuntamiento ciudadania: otros agentes

individual y entidades
u organizada

01. ¢Como participar?

SPACIOS

P
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Organos

reglados

Los 6rganos son espacios que tienen
una estructura organizativa y un
funcionamiento formalizado. Dependen
del Ayuntamiento y se regulan mediante
Ordenanzas.

/g\
&

~0)”

Creacion y regulacion de 6rganos

- Pueden ser promovidos tanto por propuesta del
Ayuntamiento como por iniciativa ciudadana.

- El Pleno municipal debe ratificar:
- Su creacion y sus reglas de funcionamiento.
- Sumodificacién y disolucién.

- Las personas miembros.

_34_

Pueden ser de ambito territorial (cuando sus

funciones estan relacionadas con el conjunto del e
municipio o con una parte concreta y delimitada de la \\\\;V
misma) o sectorial (cuando las funciones del 6rgano
correspondan a un determinado sector de poblacion,

a una determinada area de actividad municipal o

a algiin equipamiento o servicio publico municipal).

1. Realizar recomendaciones y 1. Se procurara la adopcién consensuada de
propuestas. acuerdos basados en el didlogo. Cuando ello no

o sea posible, el érgano decidiréd por votacion.
2. Presentar objeciones o propuestas

de modificacion en torno alas 2.Se podran crear grupos y espacios de trabajo.
intenciones o proyectos propuestos
por el Ayuntamiento. 3. El Ayuntamiento debera prestarles apoyo

administrativo-técnico para garantizar

3. Emitir informes sobre las actividades. . . . .
su correcto funcionamiento y su maxima

actividad. secretaria técnica que recogera el acta de la
actividad, y se designara el personal técnico
5. Promover procesos participativos. de referencia para cada 6rgano.
—_ 35 —_
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Ce

Procesos
participativos

Son procesos limitados en el tiempo, destinados a promover
el dialogo v el contraste de ideas, visiones y posiciones entre
la ciudadania o entre la ciudadania y los y las responsables
municipales.

Pueden ser promovidos tanto por propuesta del Ayuntamiento
como por iniciativa ciudadana.

3

Si te gustaria poner en marcha un nuevo
espacio de participacion ciudadana,
puedes consultar la pagina 22 de esta
guia: “Derecho a la iniciativa popular”.

01. (Como participar?

Previamente al inicio del proceso, se realizara una definicion
concreta de las razones que han lo han motivado, los objetivos que
se pretenden lograr y el grado de compromiso del Ayuntamiento

con los resultados.

JVT

¢Para qué?

- Pararealizar el diagnéstico de una
situacién concreta.

- Para buscar ideas creativas o
innovadoras.

- Para sugerir o valorar propuestas
concretas de intervencion.

i

¢Como se aplicaran por parte del
Ayuntamiento los resultados del proceso?

- Sibien el resultado del proceso

participativo no afecta a las facultades
decisorias del Ayuntamiento (no es
vinculante), el Ayuntamiento debera
especificar previamente cémo aplicara
los resultados en la decision final,
también en aquellos casos en los que
decida apartarse de dichos resultados.

- Si se decide apartarse de los resultados

_37_

del proceso, el Ayuntamiento debera dar
explicaciones.
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Grupo promotor:

Composicion:

- Cuando el promotor sea
el AYUNTAMIENTO, se
asignaran las funciones
auno o varios areas
municipales.

- Cuando se trate de una
iniciativa CIUDADANA, las
personas designadas por la

Comisién Promotora de la

iniciativa formaran parte

del grupo que promueve el
proceso participativo.

Principios rectores:

Funciones:

- Identificar y proponer los
perfiles de las personas
llamadas a participar.

- Colaborar en la definicion de
la metodologia.

- Formar parte de la Comision
de Seguimiento, para
facilitar la resolucion de las
quejas o discrepancias que
puedan surgir en el proceso
participativo.

- Colaborar en la definicion
de los indicadores de
evaluacion del proceso.

Aprobacion del proceso:

- El proceso debera ser aprobado
por Alcaldia o por los 6rganos
en quienes este delegue. La
aprobacion recogera lo siguiente:

- Objeto del proceso: la actividad
publica sometida a opinion,
asi como los aspectos técnicos,
econdmicos, juridicos y politicos.

- Alternativas que, en su caso,
plantee bien la Comisién Promotora
de la iniciativa ciudadana, bien el
Ayuntamiento.

- Ambito municipal del proceso
participativo.

- Organo administrativo
responsable del funcionamiento.

Diversidad de
voces

Participacion de mujeres
y de personas de origenes

y contextos culturales

Canales y herramientas
suficientes, abiertasy

Convocatorias lo mas
amplias posibles

— : flexibles, adecuados a la
diversos &poca
Velar por la Respeto y libertad de Enfoque dialdgico,
pluralidad - Horizontalidad expresién escucha activay

btisqueda de acuerdos

Igualdad de trato ] infancia y la adolescencia

Presencia efectiva de la

(en funcién del tema)

Lenguaje inclusivo y no
discriminatorio

Uso eficiente del tiempo

1.

y disefio

6.

Fase de
seguimiento

5.

Fase de
evaluacion

4.

Fase de
retorno

Fase de creacion y deliberacion:

- Sesiones presenciales: se garantizara la
accesibilidad y la movilidad.

- Espacios digitales complementarios: se
garantizara la transparencia, trazabilidad y
divulgacion de la informacion.

- Se emplearan diversos formatos para la
socializacién del proceso y la promocién de la
participacion.

- Se recogeran las opiniones expresadas y
conclusiones o los resultados del proceso.

_39_

Fase de definicion

01. (Como participar?

2.

Fase de informaciéon
y socializacién

Fase de creacion
y deliberacion

Comision de Seguimiento:

Se constituira una Comision de Seguimiento que
tendra las siguientes funciones:

- Informar sobre instrumentos y metodologias,
y sugerir modificaciones oportunas.

- Hacer el seguimiento del funcionamiento y de
la eficacia de los instrumentos, recomendando
mejoras y asegurando las garantias de calidad.

- Conocer el informe de resultados del proceso.
Integrantes:
- Su perfil y su nimero se determinaran en cada caso.

- Se procurara la mayor pluralidad y diversidad
posible.
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Presupuestos
participativos

Son un proceso participativo en el que parte del
presupuesto municipal queda supeditado a las
propuestas y decisiones de la ciudadania.

El Ayuntamiento creara Q
un modelo que responda

alas necesidades de
participacion y a la
dindmica del municipio.

Dicho modelo debera 9@

especificar una
metodologia, fases,
decisiones, ejecucion y
evaluacion.

@

El Ayuntamiento impulsara
procesos para proponer,
reflexionar y deliberar desde

una perspectiva dialdgica el
destino de determinadas cuantias
econdmicas.

Se recogeran datos en
funcion del sexo/géneroy
de otras caracteristicas de
interés.

Retorno

Es necesario hacer
un retorno sobre
el proceso y los
resultados.

_40_
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Fomento de
la red asociativa
v la colaboracion.

Recursos para el
fortalecimiento de la

red de asociacionesy
colectivos ciudadanos, y
para la profundizacion en
las vias de colaboracion.
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*“ Mapa de asociacionesy
colectivos ciudadanos

¢Quieres conocer las asociaciones y colectivos de Oriati?
@~

@i o ASOCiaCiOneS y COleCtiVOS Ciudadanos iPerteneces a alguna asociacion o colectivo y te gustaria mapearte?

www.onatiekintzakomunitarioa.eus/es

Las asociaciones y colectivos ciudadanos son grupos sin animo de lucro que,
formalmente constituidos o no, intervienen o estan arraigados en el municipio
de Oniati. Su objetivo es promover los intereses generales o sectoriales de la
ciudadania y mejorar su calidad de vida.

¢Qué son las asociaciones ciudadanas? ¢Qué son los colectivos ciudadanos? §§ C. QU é r e C U r S O S tj.e n e S a tU. d j. S p O S j.C j. é n?

Se consideraran asociaciones ciudadanas las Se consideraran colectivos ciudadanos los grupos
entidades de caracter asociativo sin animo de lucro,  de tres o mas personas fisicas sin animo de lucro
que estén formalmente constituidas e inscritasenel que, no constituyendo asociaciones ciudadanas, 1 2
censo correspondiente y que se ajusten al régimen intervengan en el municipio de Ofiati, estén . o e 1 .. .
. . . El Ayuntamiento de Oiiati dispone de una Proyectos asociativos a impulsar:
general que regula el derecho de asociacion, arraigados en el municipio y tengan entre sus serie de recursos para que las asociaciones ] ) ) .
siempre que su domicilio o actividad principal se fines la promocién de los intereses generales y colectivos ciudadanos puedan desarrolar - Inclusivos y abiertos a toda la ciudadania.
ubique en el término municipal de Ofiati y tengan o sectoriales de la ciudadania y la mejora de su sus actividades con todas las garantias: - Cuyos fines sean promocionar el interés general,
por objeto esencial, en los términos previstos en calidad de vida. - Ayudas. gargntlzlgr <1:1a accesibilidad universal y disminuir las
sus Estatutos, la representacion y promocion de los - Subvenciones. esigualdades.
intereses generales o sectoriales de la ciudadania y - Convenios. - Cuyas actividades sean preferentemente gratuitas,
la mejora de su calidad de vida. - Otras formas de colaboracion. 0, en su caso, dispongan de una politica de precios
razonable.
3. - Que favorezcan la vertebracion social y la cooperacion
* El Ayuntamiento de Ofiati, a través de esta normativa, ha querido reconocer el valor ptblico de las asociaciones y entre asociaciones y colectivos ciudadanos.

i i ; por rmativ r i r ipard r Sera responsabilidad del Ayuntamiento la - s — :
colectivos c:udadanos{ Po ?I,lo, en esta normativa se les reconoce con el mismo rango, equipardndolos con respecto o PO f \' : _ Que incidan en el reequilibrio territorial, la igualdad
a los derechos de participacion. elaboracion de un programa que contemple y la justicia social.

medidas de fomento y fortalecimiento del
asociacionismo. - Que dispongan de un espacio abierto para la toma de
decisiones.
N . . S 2 c El programa incluira lo siguiente:
La red de asociaciones y colectivos ciudadanos de Ofiati es uno de los elementos mas importantes Prog &
del capital social que tenemos en el municipio, en la medida en que el asociacionismo es la expresion ) Ny .

: . . , . L Formacion/Capacitacion Asesoramiento Recursos
colectiva del compromiso de la ciudadania/de las personas con nuestro propio municipio, y cumple con brel . di S, ciod ) o
los fines de interés piblico. Sobre a gestion, dinamizaciony Serv1c19 Je asesoramiento Recursos especiales

promocioén asociativa, organizada en participacién y gestion. para asociaciones.
. . B ) o . conjuntamente con el movimiento
El Ayuntamiento quiere fomentar y fortalt’ecer el tejido social y los proyectos as?c1at1vos medlan,te asociativo, en diferentes formatos
el trabajo en red y respetando la autonomia de cada cual. En particular, ofrecera especial atencién a y modalidades. Se prestara especial
aquellos que trabajen en clave de igualdad y justicia social, que tengan como objetivo el fortalecimiento atencion a las acciones formativas

tengan como fin superar las
desigualdades en la participacion
entre hombres y mujeres.

de la comunidad y lo comunitario, y que propicien un cauce para la participacion e inclusiéon de
personas, sectores y colectivos en riesgo de exclusion.
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Impulso de la
colaboracion
publico-social 4

_ Principios
% JQue recursos disponemos para el
»” fortalecimiento de la sociedad civil?

" Transparencia Confianza
En la consecucion de y publicidad
sociedades mas justas
1 Informaciony 2 Voluntariado 3 Recursos 'y e igualitarias, desde el £ ><
formacion equipamientos Ayuntamiento de Onati Sostenibilidad Concurrencia
El Ayuntamiento promovera El Ayuntamiento reconocera Se ofreceran recursos y querermos impulsar igﬁng?clé Bl

la informacién y formacion
necesarias para la creacion de
una ciudadania activa, a fin de
que los valores democraticos y la

y promovera las distintas
formas de ejercer la accion o
labor voluntaria con vocacion
participativa, inclusiva 'y

equipamientos a los colectivos
que trabajan dentro de este
modelo de voluntariado.

la colaboracién entre
asociaciones, colectivos
y Ayuntamiento, para
desarrollar actividades de

y social

&

&

participacién se desarrollen como transformadora. " iz A
Interes comun par d ambas Corresponsabilidad, Cooperacion

reciprocidad y
E zllflteefic?lolegzléggaﬁgan un complementariedad

/%5 —

Accesibilidad Equidad
universal e igualdad
y adaptaciones
razonables

& v

Autonomia Coherencia

valor social.
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¢En qué ambitos podemos

colaborar?

Participacion

Asociacionismo, voluntariado y participacién
comunitaria.

Alimentacion, economiay consumo alternativo

Practicas de solidaridad ciudadana

Redes de cuidado y bancos de tiempo.

Salud publica y comunitaria
Incidencia en los determinantes sociales de la
salud y la promocion de la salud.

Interculturalidad,
intergeneracionalidad, superacion de
capacitismos y sexualidad,

Deporte

Desarrollo econémico local, empleabilidad e
insercion social y laboral

Igualdad entre mujeres y hombres

Empoderamiento a nivel individual, colectivo y
sociopolitico; pensamiento y accién feminista;
prevencion y atencion a la violencia sexista; y
democratizacion de los cuidados.

Urbanismo

Conservacion, rehabilitacion o regeneracion
de los espacios publicos o los bienes comunes
(solares vacios, locales, equipamientos, zonas
verdes comunes).

_48_

Entorno urbano

Proteccion del medio ambiente, educacion
ambiental, gestion sostenible y uso eficiente
de los recursos naturales, minimizacion de

residuos, reciclaje, reutilizacion, lucha contra

la emergencia climética y sus consecuencias.

Igualdad lingiiistica y medidas a
favor del euskera

Cultura

Creacion cultural y desarrollo de proyectos
culturales urbanos y de experimentacién

y creatividad artistica; festivales, fiestas e
iniciativas culturales; modelo cultural de
proximidad; y acceso a la cultura.

Valores democraticos, derechos humanos,
justicia social e igualdad; lucha contra la
violencia sexista y la LGTBIQ+fobia.

Pueblo educador

Aprendizaje permanente, colaboracion
entre agentes educativos y comunidad
educativa.

Prevencion de situaciones de riesgo
social y promocion del bienestar social y
asistencial

Otras politicas publicas

Vias para la
colaboracion

02. Fomento de la red asociativa de colaboracion

Ayuntamiento-Asociaciones-Colectivos

bonificaciones o deducciones.

Bienes muebles o inmuebles

Autorizacion o cesién de uso de los
mismos.

_49_

Convenios Subvenciones

Firma de convenios con asociaciones En concurrencia competitiva, y

y colectivos para desarrollar objetivos excepcionalmente, nominativas y
y actividades de interés comun en el directas.

ambito de la cooperacién publico-

social.

Beneficios o incentivos fiscales Participacion econémica
Aplicacion de beneficios fiscales, Prestacion de suministros y/o
exenciones, reducciones, servicios y ejecucion de obras.
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Puedes descargar la

Ordenanza municipal

El Ayuntamiento
a tu alcance.

Diversas posibilidades
de contactoy de
informacion.

El Ayuntamiento de Onati tiene sus puertas abiertas en ambos
sentidos, promoviendo la transparencia, mediante el derecho al
acceso a la informacién publica y la publicidad activa. Ademas,
ofrece diferentes vias de contacto con el Ayuntamiento y promueve
los medios de comunicacién municipales.
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Transparencia
La informacion a tu alcance

La transparencia consiste en facilitar a la ciudadania una
informacion publica que esta en manos de las entidades locales, de
manera que resulte ficilmente comprensible.

Mediante la transparencia queremos visibilizar la actividad publica del
Ayuntamiento, proporcionando informacién sobre la organizacion,

la gestion econémico-presupuestaria, la normativa reguladora y los
datos de actividad del Ayuntamiento. De esta manera, podéis conocer
cOmo se gobierna y administra el Ayuntamiento, qué decisiones, como
y por qué se toman, y a qué se destinan los recursos publicos. Como
resultado, se tiene la oportunidad de evaluar la actividad publica y de
garantizar un uso responsable del poder.

La informacién y la transparencia son, ademas, requisitos
fundamentales para la participacion ciudadana.

A fin de garantizar la transparencia, el Ayuntamiento definira una
estrategia y constituira una comision técnica para el seguimiento y
control de las obligaciones de transparencia.

Portal de transparencia:

https://ofiati.gipuzkoairekia.eus/es/
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Publicidad
activa

El Ayuntamiento tiene

la obligacion de difundir
periddicamente la
informacién de interés mas
relevante de interés para la
ciudadania:

@ Informacion sobre el Ayuntamiento y su organizacion.
@ Informacion juridico-normativa.

@ Informacion sobre politicas publicas locales y cartera
de servicios.

@ Informacion sobre la gestion publica.

@ Informacion sobre el personal al servicio de las entidades
locales.

@ Informacion econdmica, financiera y presupuestaria.

@ Informacion de interés general.
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03. El Ayuntamiento a tu alcance.

Derecho de acceso
a la informacion
publica

La ciudadania tiene
derecho a recibir
informacion publica.

Del mismo modo que el Ayuntamiento tiene
la obligacion facilitar la informacién, como
ciudadano o ciudadana tienes derecho a
acceder a la informacion publica, previa
solicitud.

El Ayuntamiento llevara un registro de las
solicitudes y elaborara un informe anual.

El informe recogera el numero de solicitudes
presentadas, las respuestas dadas (niimero
y motivos de admision, aceptacion parcial,
rechazo e inadmision) asi como el perfil de
las personas solicitantes.
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Canales
de contacto

SAC: Servicio de Atencion Ciudadana
Portal de Internet

El Ayuntamiento de Ofiati se compromete a impulsar el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicaciéon a través del expediente electronico y su pagina web
municipal.

Se trata de la oficina municipal de referencia para la atencién integral

Sede electronica

@ Te permitira obtener % Podras recibir @ Te ofreceran ayuda para
s e el e orientacién asi como acceder a un servicio o Por otro lado, la sede electrénica general facilita el acceso a todas las sedes especificas
sobre el Ayuntamiento tramitar proyectos y disfrutar de una prestacion. creadas por el Ayuntamiento paralaprestacién de servicios electrénicos alaciudadania.
y el municipio. actividades que desees
realizar. Objetivos:
Facilitar al maximo Ofrecer informacion Impulsar la participacion
las gestiones con la actualizada sobre la de la ciudadania en
i administraciéon municipal. actividad de la entidad proyectos significativos
y de sus 6rganos de yenlatomade
2 \. @ gobierno. decisiones, de manera
que se promueva la
Presencialmente Por teléfono Online corresponsabilidad.
Dar a conocer informacion Posibilitar la
foruen bnparantza; 1 94378 04 11 - detallada de las iniciativas comunicacion
De lunes a viernes 010 (si se llama desde Ofiati) Www-onatL.eus y propuestas de los grupos interactiva entre
de 07:30 8 15:30. politicos municipales. la Administracién
y la ciudadania.
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www.onati.eus

* Con el objetivo de superar la
brecha digital, se implantardn
medidas de acceso a la tecnologia
y se habilitardn medios
alternativos.
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Sé parte, toma la palabra.

Medios de comunicacion
municipales

A fin de garantizar el derecho a la informacién y llegar al mayor niimero
posible de ofatiarras, el Ayuntamiento de Ofiatiarra promovera los medios de

comunicacion municipales.

Para potenciar al maximo su uso y su desarrollo, se estableceran canales, tanto
convencionales como basados en las nuevas tecnologias de la informacion.

Onati irratia radio Revista
Kontzejupetik

3

Onatiarron berbia
Portal digital

www.ofati.eus

fati.eus/eu/berbia/kontzejupetik-aldizkaria

ofiati.eus/eu/berbia ofiati.eus/eu/berbia/irratia 1)
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